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	№ п/п
	Наименование услуг
	Периодичность, не менее

	1
	Организация и обеспечение работы технической диспетчерской
	

	1.1
	Прием и фиксация заявок на неисправности в журнале «Исполнение заявок», контроль за исполнением заявок и устранением неполадок
	постоянно

	1.2
	Предупреждение руководства в случае возникновения аварийных ситуаций, неполадок работы систем здания
	постоянно

	1.3
	Включение/выключение приточных и вытяжных систем вентиляции
	по необходимости

	1.4
	Включение/отключение наружного и внутреннего (коридорного) освещения
	ежедневно

	1.5
	Выдача, регистрация и учет наряд-заданий по заявкам
	постоянно

	1.6
	Прием и направление на исполнение заявок от арендаторов по услугам:
· Электромонтеров/электриков/электрослесарей;
· Слесарей по КИПиА/наладчиков АСУ;
· Слесарей/наладчиков;
· Плотников;
· Цветовода/рабочий по уходу за растениями/помощник флориста;
· Маляр/рабочий/специалист строительных работ;
· Уборщиков;
· Грузчиков/разнорабочих
	постоянно

	2
	Техническое обслуживание систем комплексной автоматизации
	

	2.1
	Контроль работы, мониторинг и корректировка заданными параметрами оборудования инженерных систем:
· Приточные и приточно-вытяжные установки системы вентиляции;
· Вытяжная система вентиляции;
· Система теплоснабжения;
· Система холодоснабжения;
· Мониторинг хозяйственно-питьевого водоснабжения;
· Дренажная система и водосточные воронки;
· Мониторинг системы электроснабжений здании;
· Мониторинг температуры наружного воздуха
	ежедневно

	2.2
	Проверка контрольно-измерительных приборов
	согласно техническим регламентам

	2.3
	Технический осмотр контрольно-измерительных приборов и замена вышедших из строя элементов
	ежедневно

	2.4
	Визуальный качественный осмотр оборудования, проверка работоспособности и функционирование компонентов системы
	ежедневно

	2.5
	Тестирования оборудования (проверка работы всех периферийных устройств, датчиков, связей между системами и очистка
	1 раз в месяц

	2.6
	Производство мелкого ремонта (покраска, замена кронштейнов и кабельных лотков, периодическое устранение пыли в шкафах с электронной аппаратурой и рабочей станции и другое)
	по заявке Заказчика.

	2.7
	Кабели и оборудование передачи сигналов – проверка амплитуды сигнала и проверка на возможное искажение передачи сигнала (проверка надежности крепления разъемов, измерение сопротивления, утечек изоляции, паразитной емкости)
	1 раз в месяц

	2.8
	Проверка корректного функционирования основных взаимосвязей между системами с учетом накопившихся изменений настроек подсистем (датчики и измерительные приборы, исполнительные механизмы, контроллеры, многофункциональные кабельные системы, сети передачи информации, системы сбора и обработки информации
	1 раз в месяц

	2.9
	Составление и ведение следующих журналов:
1) оперативный журнал с регистрацией дефектов и неполадок оборудования;
2) журнал распоряжений и учета работы по нарядам и распоряжениям
	ежедневно

	2.10
	Приобретение и замена запасных частей по оборудованиям, вышедших из строя
	по необходимости

	2.11
	Иные услуги, необходимые для качественного выполнения возложенных обязательств
	по необходимости



